
新型コロナウイルス感染症による成人式に関する対応について

当店（貸衣裳 錦）では、成人式振袖、成人式紋服のご予約されている方を対象に新型
コロナウイルス感染症による影響で成人式式典が延期または中止になった場合、以下の
対応をさせていただきます。

■ 成人式式典が延期になった場合について
① ご利用される方は、期間延長に伴う追加料金は発生いたしません。

② お取り消しされる方は、衣裳代のキャンセル料は20％がかかります。

■ 成人式式典が中止になった場合について
成人式当日の式典が中止になった場合でも、衣裳はご利用が出来るように万全を期して準備

しております。

１．成人式当日のみご予約のお客様へ
【 成人式振袖 】

① ご予約された衣裳をお取り消しされる方は、全額ご返金させていただきます。

② 当店でご予約されたヘアーメイク・着付け、写真については全額ご返金させていただきます。

【 成人式紋服 】

① ご予約された衣裳をお取り消しされる方は、全額ご返金させていただきます。

２．成人式当日と前撮りをご予約のお客様へ
【 成人式振袖 】

① 前撮り実施済みで成人式当日をお取り消しする場合

衣裳代 30％ご返金

前撮り時のヘアーメイク・着付け、写真 ご返金出来ません

成人式当日のヘアーメイク・着付け 100％ご返金

② 成人式当日と前撮りをお取り消しする場合

衣裳代 100％ご返金

前撮り時のヘアーメイク・着付け、写真 100％ご返金

成人式当日のヘアーメイク・着付け 100％ご返金

【 成人式紋服 】

① 前撮り実施済みで成人式当日をお取り消しする場合、衣裳代の30％をご返金させて

いただきます。

② 成人式当日と前撮りをお取り消しする場合、衣裳代は全額ご返金させていただきます。

［ 注意事項 ］

＊ お客様都合によるお取り消しの場合、衣裳代のキャンセル料は20％がかかります。

＊ 商品を配送してからお取り消しする場合、衣裳代のキャンセル料は100％になります。

＊ ご自分で都合されたヘアーメイク・着付け、写真については保証の対象外です。

■ 成人式式典が中止になった場合、成人式当日に写真撮影をするプランを用意いたしました。
・ 衣裳代が30％引きで使用出来ます。（ \33,000 ～ \220,000 の衣裳が対象です。）

別途、写真代とヘアーメイク・着付け代がかかります。

今後、新型コロナウイルス感染症の状況によっては、この内容が変更になる場合が

ありますのでご了承ください。
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